CODIGO.DF
i

(FRISA)



S— —_—

0 QUE VOGE FALA
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Cédigo de Conduta Etica

Esse cédigo de conduta é mais que um livro de
regras, é a documentagao do nosso compromisso
publico com os valores e principios que norteiam
nossa empresa desde a fundacao.

As regras presentes aqui sdo obrigatdrias e devem
ser observadas por cada um de nés em todos os
momentos. Ser um empregado FRISA é manter o
mais alto padrao de conduta pessoal e profissional
em seus relacionamentos com clientes, colegas de
trabalho, fornecedores, governo e comunidade.
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|
E_- Marcos Barbieri Coutinho
Diretor Presidente

Colatina, ES, 2025
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1. MISSAO, VISAO E VALORES

MISSAO

Fornecer produtos de alta qualidade, seguros e sustentaveis, contribuindo
para o bem-estar dos nossos consumidores, mantendo os mais altos

padroes de ética, integridade e responsabilidade social.

VISAO

Ser uma das maiores empresas de alimentos do Brasil, levando
felicidade e momentos inesqueciveis em forma de alimento as pessoas.

VALORES

. Forca e determinacao para o trabalho em equipe

+  Respeito e compromisso com o
desenvolvimento do ser humano

« Incessante busca pelo aperfeicoamento através
dainovacao

«  Sabedoria para construir parcerias sélidas com
clientes e fornecedores

«  Amor em produzir alimentos que facam as
pessoas mais felizes
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9. 0BJETIVO DO CODIGO DE CONDUTA ETICA

As orientag¢des, principios e valores trazidos por este codigo, tem o
objetivo de reforcar os valores do Frisa, aqueles que ndo abrimos mao,
bem como estabelecer um caminho a ser trilhado para que todas as
pessoas se comprometam com as boas praticas de forma consciente.

3.ALGANGE

Aplica-se a todos os administradores, diretores, conselheiros,

empregados, estagidrios, jovens aprendizes, prestadores de servicos e
todas e quaisquer pessoas fisicas e juridicas que se relacionem direta
ou indiretamente com o FRISA, seja qual for o cargo ou funcao.

4.COMPROMISS0S DO FRISA

a. EMPREGADOS - Como integrante dos quadros do FRISA,
prezamos pelo tratamento com dignidade aos empregados,
proporcionando um ambiente confortavel e de iguais oportunidades
de crescimento profissional e pessoal, respeitando as normas,
contratos e acordos coletivos.

b. CLIENTES - O FRISA tem como compromisso a satisfacao plena
dos clientes, buscando sempre o melhor padrao e a exceléncia nos
relacionamentos, atendendo permanentemente os objetivos dos
mesmos.
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SOCIEDADE - As relacbes com a sociedade visam a valorizacao do
ser humano, os valores éticos e culturais da comunidade, por meio
de iniciativas internas que beneficiam instituicdes locais e
investimentos nas areas de salde, educacao, cultura, lazer, esporte
e meio ambiente.

SEGURANCA - O FRISA tem como compromisso proporcionar um
ambiente de trabalho seguro para todos os empregados que estejam
em atividade na empresa. Para alcancar o referido objetivo, todos
devem seguir rigorosamente as normas e procedimentos de
seguranca definidos pelo FRISA. Os empregados devem demonstrar
compromisso pessoal em relacdo a seguranca:

.  Enquanto o FRISA investe em equipamentos, recursos,
desenvolvimento de padrdes e treinamentos, os empregados
devem cumprir todas as leis, politicas, praticas e procedimentos
relacionados ao tema;

Il. Todos devem utilizar EPIs de forma adequada e zelar pela sua
conservacao, utilizando-os somente para a finalidade a que se
destinam, comunicando ao setor responsavel qualquer
alteracdo que os tornem improéprios ao uso;

Ill. Toda e qualquer situacao de risco que possa comprometer a
seguranca das pessoas deve ser comunicada imediatamente
ao setor responsavel.

MEIO AMBIENTE - A responsabilidade ambiental é um dos
compromissos indissocidveis do FRISA, uma vez que busca
cumprir todas as normas, leis e diretrizes que visam proteger e
preservar a natureza. Por conseguinte, cada empregado tem o dever
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de conhecer os riscos ambientais relacionados a sua atividade e
adotar todas as medidas necessarias e cabiveis a sua execucao
segura, comunicando eventual acidente que possa causar danos ao
meio ambiente. O ecossistema equilibrado é um bem de uso comum
da sociedade e essencial a qualidade de vida, devendo ser
preservado para as geracdes futuras.

MIDIA - As relacdes com a imprensa sdo focadas na ética,
seguranca e transparéncia, objetivando a preservacao da imagem
do FRISA.

FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS - As relagoes
com fornecedores e prestadores de servico sdo pautadas pelo
principio de legalidade, com ética, respeito, sem a pratica de
qualquer discriminacdo.

SINDICATOS - A relagao com as Entidades Sindicais observa os
principios éticos e legais, sendo reforcadas pelo respeito, didlogo e
cordialidade. Além disso, aos empregados do FRISA é garantida a
liberdade de associacao sindical.

GOVERNO - E expressamente proibido a qualquer empregado
prometer, oferecer, dar ou autorizar a entrega de vantagem indevida,
ai se incluindo, mas nao se limitando, a recursos, produtos e
qualquer espécie de beneficio pessoal, a agentes publicos da
administracdo publica direta ou indireta, nacional ou estrangeira,
incluindo autarquias ou empresas de que participe o poder publico,
no ambito dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario. O FRISA
proibe quaisquer pagamentos a titulo de gratificacdo ou vantagem
indevida a funciondrios publicos para agilizar, omitir ou retardar
servicos de rotina ou acdes administrativas.
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9. DIREITOS ASSEGURADOS PELO FRISA

0 FRISA assegura a todos os seus empregados os seguintes direitos:

a.  Cumprimento das leis trabalhistas, dos contratos de trabalho
e das regras previstas em acordos ou convengoes coletivas;

b.  Respeito a liberdade de opiniao, a privacidade, a imagem,
a honra, a ampla defesa e a liberdade individual;

c.  Direito aigualdade de tratamento, sem qualquer forma de
discriminacao por motivo de género, raca, cor, religido, origem,
orientacao sexual, idade, deficiéncia, aparéncia fisica, convicgoes
politicas, entre outros;

d.  Garantia de tratamento justo e igual para todos que estejam
em situacdes semelhantes, sem favorecimentos ou exclusoes
indevidas;

e.  Ambiente de trabalho saudavel e colaborativo, que estimule
a motivacao, a criatividade, a produtividade e o crescimento
profissional;

f.  Protecdo a saude e seguranca no ambiente de trabalho,
com acdes para prevenir acidentes e doencas ocupacionais;

g.  Respeito aos direitos do empregado em caso de apuracao
de condutas, garantindo sigilo, imparcialidade, ampla defesa e
contraditério;

h.  Acesso a treinamentos, capacitacao e acdes educativas que
promovam o desenvolvimento técnico e ético;
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i.  Acolhimento e integracao dos empregados na cultura, valores
e ambiente organizacional da empresa;

j. Acesso ao canal de denuncias e direito a protecao contra
retaliacdes, sempre que relatar de boa-fé qualquer conduta irregu-
lar, descumprimento de normas ou violacao ética;

k.  Liberdade sindical e direito de participacao em entidades de
representacao profissional, respeitando a legislacao e a autonomia
dos empregados;

. Reconhecimento e valorizacao profissional, com critérios
claros e justos para promocdes, avaliacdes de desempenho e
oportunidades internas.
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Deveres dos empregados

a.  Ler, entender e sequir as regras deste Cédigo de Conduta
Etica, ajudando também a fazer com que elas sejam cumpridas
por todos;

b.  Trabalhar com honestidade, respeito, lealdade e boa vontade,
cumprindo o que foi combinado no contrato de trabalho;

¢.  Chegar ao trabalho no horério certo, ndo faltar sem motivo
justo, cuidar da higiene pessoal e vestir-se de forma adequada para
o ambiente de trabalho, mantendo sempre uma postura respeitosa;

d.  Nao aceitar, permitir ou participar de atitudes que envolvam
vantagens indevidas, favorecimentos pessoais ou qualquer tipo
de desrespeito as leis e a ética;

e.  Cuidar dos bens e recursos da empresa, usando-os com
responsabilidade e mantendo o ambiente de trabalho limpo
e organizado;

f.  Cumprir as normas, politicas e orientacdes internas da empresa;

g.  Auvisar ao setor de Recursos Humanos sempre que houver
alguma mudanca nos seus dados pessoais, como endereco,
telefone ou estado civil;

h.  Agir com ética em todas as situacoes, dentro e fora
do trabalho, evitando conflitos de interesse e comportamentos
que possam prejudicar aimagem da empresa;

i.  Informar de forma imediata a chefia, ao RH ou a Comissao
de Etica qualquer irregularidade, desrespeito as regras ou situacao
errada de que tiver conhecimento.

j.  E proibido ingerir, portar ou fazer uso de bebidas alcodlicas
ou drogas nas dependéncias do FRISA ou durante a jornada de
trabalho. Também ndo é permitido apresentar-se ao trabalho
sob efeito de alcool ou drogas.
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6. REGRAS DO FRISA

a.  Eproibido usar o cargo ou funcdo que ocupa na empresa
para obter qualquer tipo de vantagem para si ou para outra pessoa,
assim como para forcar decisdes, contratacdes, promocoes

ou beneficios;

b.  E proibido qualquer tipo de trabalho infantil. Criancas e
adolescentes ndo podem permanecer no ambiente de trabalho,
conforme previsto na legislacao;

c.  OFRISA valoriza a diversidade e nao tolera qualquer forma
de discriminacao. Todos devem tratar os colegas com respeito,
independentemente de cargo, funcédo, tempo de empresa, idade,
cor, género, religido, deficiéncia, orientacdo sexual, aparéncia

ou opinides.

4 N

Nao sao aceitos comportamentos abusivos, como:

- insultos, piadas ofensivas ou humilhantes;

« gestos ou comentarios constrangedores;

« assédio moral ou sexual;

- intimidacdes, ameacas ou atos de violéncia fisica
ou verbal;

- Todos tém o dever de denunciar essas praticas ao canal
de ética ou a lideranca.

N J
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d. A pratica de assédio moral ou sexual é contra os valores
do FRISA e nao serd aceita. Regras importantes:

I. Ninguém deve usar o cargo ou influéncia para assediar, humilhar
ou obter favores;

Il. Supervisores, lideres e gestores devem dar o exemplo e agir sempre
com ética, além de coibir qualquer situacao de assédio
ou desrespeito;

lll. Brincadeiras, comentarios abusivos ou piadas ofensivas que possam
envergonhar alguém sao proibidas;

IV. Todos devem ajudar a manter um ambiente de trabalho saudavel,
amigavel e respeitoso;

e.  Todos devem seguir os procedimentos da empresa com
atencao e qualidade, buscando reduzir desperdicios, melhorar os
processos e ajudar na formacédo de novos profissionais;

f.  Osbens do FRISA (equipamentos, ferramentas, moveis,
imoveis, veiculos, computadores, sistemas e informacdes) devem
ser usados apenas para o trabalho, com cuidado e responsabilidade.

E proibido:
« desperdicar materiais ou recursos;
- usar bens da empresa para fins pessoais;
- permitir ou praticar roubo, fraude, desvio ou destruicao
do patriménio;

g.  Edeverde todos obedecer as leis vigentes, principalmente o
que esta previsto no Cédigo Penal e na CLT (Consolidacao das Leis
do Trabalho);

h.  E proibido adotar qualquer conduta que va contra os principios
e valores deste Codigo de Conduta Etica.
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h.

empregados devem procurar proteger os bens do FRISA de perdas,
danos, mau uso, roubo, fraude, desfalque e destruicao;

Respeitar as leis aplicidveis com todas as proibicdes legais,
principalmente as acdes proibidas no Cédigo Penal e na CLT;

Violar quaisquer outras condutas que comprometam o cumprimento
dos principios prescritos por este Cédigo de Conduta Etica.

7.INFORMAGOES GERAIS

7.1 Manifestando o seu dever como empregado

Qualquer violacao ao Cédigo de que se tenha conhecimento deve ser

relatada imediatamente por um dos meios disponiveis.

Sempre reflita sobre as suas acdes e peca orientacao, use o bom senso

e evite até mesmo a impressao de comportamento inadequado.

Em caso de duvida, tente o teste rapido abaixo:

E permitido por lei?

E ético?

E coerente com o que esta no Codigo?

Esta autorizado?

Estd conforme os meus valores?

Refletira bem para a empresa e para mim?

Posso contar para outra pessoa o que fiz e como fiz?
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Se a resposta for “NAO” para qualquer uma destas perguntas, NAO
ADOTE A CONDUTA.

Na duvida, fale com:

Supervisor;

Gerente de Recursos Humanos;
Gerente do seu setor;

Comité de Etica.

o N oo

1.2 Seguranca da Informacéo

Serdao observados os principios da Lei Geral de Protecao de Dados
(13.709/2018) que em seu art. 1° dispde sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural, ou por pessoa
juridica de direito publico, ou privado, visando proteger os direitos funda
mentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da perso
nalidade da pessoa natural.

O FRISA se reserva o direito de monitorar o sistema de correio eletroni
Co e acessos a internet, visando proteger as informacodes corporativas,
respeitando a legislacao em vigor.
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7.3 Conflito de Interesses

Ocorre um conflito de interesse quando nossos interesses
pessoais, incluindo os de nossos familiares, amigos e Socios,

comprometem - ou parecem comprometer - nossa capacidade
de tomar decisées sensatas e objetivas em nome do FRISA.

No ambiente de trabalho, é permitido que existam relacionamen-
tos afetivos (como namorados, companheiros e cOnjuges)

ou de parentesco (como pais, filhos ou irmaos), desde que nao haja
relacao de chefia ou subordinacao entre as partes, dentro

da mesma geréncia ou area de trabalho.

Essas situacdes precisam ser tratadas com transparéncia, pois
podem gerar conflito de interesses, ou seja, situagdes em que
interesses pessoais interferem nas decisdes profissionais.

4 )

Alguns exemplos de conflito de interesses:

I. Quando um empregado em posicao de lideranca tem relaciona-
mento afetivo ou parentesco com alguém da propria equipe;

Il. Quando o relacionamento é com alguém de outra area que tem
relacao direta com sua atividade (por exemplo: quem compra e
quem paga; quem vende e quem cobra);

lll. Quando o relacionamento é com prestadores de servigo ou
fornecedores ligados a sua area de atuagdo ou gestao;

IV. Quando o relacionamento é com agentes publicos de 6rgéaos
com os quais o FRISA mantém negdcios, especialmente se essa
pessoa tiver cargo de chefia ou poder de decisdo em assuntos que

Kenvolvam a empresa. /

Em caso de duvida ou possivel conflito, o empregado deve comunicar
a situacao a chefia imediata ou ao setor de Recursos Humanos.
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As relacdes afetivas e de parentesco devem ser reportadas no processo
de admissao ou, conforme o caso, a partir da data em que tiverem inicio,
ao setor de Recursos Humanos.

Todo empregado deve comunicar ao FRISA os potenciais
conflitos de interesses de que tenha conhecimento.

7.4 Canal de Etica

Promover uma cultura de integridade no FRISA é essencial para
fortalecer a confianca dos empregados, parceiros e da sociedade
na empresa. Manter altos padroes éticos e desenvolver uma cultura
organizacional baseada em valores sélidos e condutas corretas é
um compromisso de todos que integram o nosso time.

Como parte das acdes de Compliance, o FRISA instituiu o Canal de Etica,
uma ferramenta oficial de comunicacdo que permite a denuincia
segura e, se desejado, andnima de comportamentos contrarios aos
principios deste Codigo, as normas internas ou a legislacao vigente.

Por meio do canal, é possivel relatar situacdes de fraude, assédio
moral ou sexual, discriminacao, desrespeito, corrupcao ou qualquer
outra conduta que viole os valores da empresa. Também podem
ser comunicadas nao conformidades que coloquem em risco a
imagem institucional ou o ambiente de trabalho, bem como
apresentadas sugestdes para aprimoramento de processos e condutas.

O Canal de Etica é uma importante ferramenta de prevencéao e
correcao, que contribui para um ambiente profissional mais
saudavel, seguro e respeitoso. O FRISA garante a confidencialidade
das informacdes recebidas e assegura que nenhum denunciante
de boa-fé sofrera qualquer forma de retaliacao.

@ frisa.com.br/canal-de-etica @ 27 99902.2714
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1.5 Préticas Anticorrupcao

Os empregados do FRISA estdao terminantemente proibidos de oferecer,
prometer ou dar, direta ou indiretamente por meio de terceiros, qualquer
vantagem indevida a agentes publicos ou privados (seja em dinheiro, itens,
servicos ou qualquer outro beneficio) para influenciar decisées que afetem
0s negdcios da empresa ou que envolvam qualquer beneficio pessoal.

8.AGOES DISCIPLINARES

As condutas identificadas neste Cédigo devem ser observadas por
todos os empregados e/ou administradores durante o desenvolvimento
das suas atividades.

Os gerentes, coordenadores, supervisores e encarregados serao
responsaveis pela aplicacdo de ac¢des disciplinares, assim como o
Comité de Etica, ambos em colaboracdo com o setor de Recursos
Humanos, sendo as puni¢des prescritas:

a. adverténcia verbal;
adverténcia escrita;
em casos de culpa ou dolo, desconto das despesas por danos
causados;
suspensao temporaria do trabalho;
demissdo por justa causa;
f. rescisao do contrato, no caso dos fornecedores.

As acoes disciplinares serao aplicadas segundo a reincidéncia e gravi
dade do ato, levando em conta o histérico de cada um, sendo que no
caso de reincidéncia poderao aumentar a sancao.
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9.COMITE DE ETICA

a.  Noambito do FRISA, o Comité de Etica é um 6rgdo indepen-
dente, com a finalidade de promover a disseminacao, orientacdo,

fiscalizacao e atualizacao continua do cumprimento deste Codigo
de Conduta Etica;

b. O Comité de Etica serd composto por 3 (trés) membros efetivos
e 2 (dois) membros suplentes, que atuardo exclusivamente em caso
de impedimento ou afastamento dos titulares. O Presidente do
Comité devera possuir formacao ou especializacao compativel com
as areas de ética, compliance, governanca ou integridade corporativa,
de modo a assegurar a conducao técnica e responsavel dos trabalhos;

c.  Os membros do Comité serao nomeados pela Diretoria do
FRISA. Em caso de recusa ou desisténcia do indicado, este devera
apresentar justificativa formal e por escrito;

d. O Comité de Etica se reunird sempre que houver necessidade
de deliberacao sobre denuncias, apuracdes ou situagdes que exijam
andlise ética, mediante convocacao de qualquer de seus membros;

e.  Todas as reunides deverao ser registradas em ata, assinadas
pelos membros presentes e mantidas sob guarda confidencial;

f.  Asdeliberacdes do Comité de Etica serdo tomadas de forma
colegiada, com base em critérios técnicos, juridicos e nos principios
deste Cédigo, garantindo o direito a ampla defesa e ao contraditério
nas apurac¢oes conduzidas;

g. Os membros do Comité devem atuar com imparcialidade,
sigilo, responsabilidade e respeito aos fatos, devendo declarar-se
impedidos sempre que houver conflito de interesses ou vinculo
pessoal com as partes envolvidas;

h.  Edeverdo Comité de Etica zelar pela protecdo do denunciante
de boa-fé, assegurando que nao haja qualquer forma de retaliacdao
ou prejuizo profissional em decorréncia da denuncia apresentada.
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TERMO pe
COMPROMISSO

Declaro, para os devidos fins, que tomei conhecimento do Cédigo
de Conduta Etica do FRISA, assim como afirmo ter lido e compreendido
o documento, e assumo o compromisso de cumpri-lo e respeita-lo
em todas as minhas atividades profissionais.

Declaro ainda que, caso ocorram situacdes ndo citadas e que gerem

duvidas sobre a conduta correta, procurarei orientacdo com meu
superior imediato.

Nome Completo:

Data: / /20

Assinatura

GlIED






Nao estao sujeitas a Comissdo de Etica as infracdes
gue revelem o descumprimento de normas relativas a
jornada de trabalho, normas de seguranca e higiene,
bem como aquelas que retratem a inobservancia de
regras procedimentais, mesmo que previstas neste
Cédigo de Etica, que serdo avaliadas pelo setor de
Recursos Humanos, que podera aplicar qualquer das
medidas previstas no item “VIII”.

Este Cédigo de Conduta Etica, revisado e aprovado pela
Diretoria do FRISA em 15/06/2016, passa a vigorar em
15 de janeiro de 2017.

Reviséo Ill — agosto de 2025
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